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CP4 กระบวนการจัดสถานที่ 

(กําหนดตัวชี้วัด) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

CP 1. กระบวนการสนับสนนุ 
         พัสดุสาย ชย. 
 

การจัดจ้างโดยวิธี
เฉพาะเจาะจง 

การจัดจ้างแบบเชิญชวนทั่วไป  
วิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e –bidding) 

 

CP1.2.1 การจัดซื้อโดยวิธีประกาศ 
เชิญชวนทั่วไป 

CP1.2.3 การจัดซื้อโดยวิธี

เฉพาะเจาะจง 

CP1.2.1.3 การจัดซื้อโดยวิธีสอบราคา 
 

CP4.2 กระบวนการจัดหาพัสดุ 

CP1.2.2 การจัดซื้อโดยวิธีคัดเลือก 

 

CP1.2.1.1 การจัดซื้อโดยวิธีตลาด

อิเล็กทรอนิกส ์(e – market) 

CP1.2.1.2 การจัดซื้อโดยวิธีประกวด

ราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e – bidding) 

การจัดจ้างโดยวิธีคัดเลือก 
 

CP2. กระบวนการสร้าง 
  พัสดุสาย ชย. 

CP5. กระบวนการ 
พัฒนากําลังพล 

หน่วยรับผิดชอบ กรมช่างโยธาทหารเรือ 

CP3.1กระบวนการซ่อมฯ 
        ตามแผน 

CP3.2กระบวนการซ่อม ฯ    
      บํารุงฉุกเฉิน 

CP3. กระบวนการซ่อม  
ดัดแปลง แก้ไข พัสดุสาย ชย. 

CP4. กระบวนการ 
จัดสถานที ่
 

CP 4.1กระบวนการเสนอความ
ต้องการจัดสถานที่ 
CP 4.2 กระบวนการจัดหาพัสดุ 
CP 4.3 กระบวนการดําเนินงาน 
CP 4.4 กระบวนการควบคุม 

 

CP2.1กระบวนการวางแผน 

CP2.2กระบวนการออกแบบ 

CP2.3กระบวนการจัดจ้าง 
CP2.4กระบวนการบริหารสัญญา 
CP2.5กระบวนการส่งมอบ 

CP5.1กระบวนการฝึกอบรม
ตามแนวทางการรับราชการ 

CP5.2กระบวนการเพิ่มพูน
ความรู้ให้กําลังพล 



ชื่อกระบวนการจัดสถานที่. 
หน่วยรับผิดชอบ กองแผนและโครงการ กองการพสัดุกองบริหารงานช่าง คกก.ตรวจรับ 

ข้อกําหนดและตัวชี้วัดสาํคญั  need / ขอ้กฎหมาย /ประสิทธิภาพ/คุม้ค่า 
๒.กระบวนการจัดสถานที่ 

ลําดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน 
ค่าเป้าหมายและตัวชี้วัดสําคัญ 

ผู้รับผิดชอบ 
ค่าเป้าหมาย 

 
ตัวชี้วัด(KPI) 

๑  

 

-เจ้าของงานเสนอความต้องการงานพิธี 
เข้ามาที่ กงช.ชย.ทร. ให้ดําเนินการบันทึก
ข้อมูลต่างๆ รับทราบความต้องการของ
หน่วยจากการประชุม ให้บันทึกความ
ต้องการตามแบบฟอร์มเสนอความ
ต้องการงานพิธี (Check List) 
โดยใช้เกณฑ์การพิจารณาดังนี้ 
- ราชการประจํา 
- งานเร่งด่วน 
- งานสนับสนุนนอก ทร. 
จากนั้นดําเนินการจัดทําแบบประมาณ
การ และขอความเห็นชอบ ฯ 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 
 

๑ แผน 
 
 

-ร้ อยละของหน่ วยที่
เกี่ยวข้องมีความเชื่อมั่น
ว่ า ก า ร เ ส นอค ว า ม
ต้ องการจั ดสถาน ที่
เป็นไปตามแผนที่กําหนด 
-ร้อยละของหน่วยผู้ใช้มี
ความพึงพอใจคุณภาพ
การเสนอความต้องการ
จัดสถานที่ 
-ร้อยละของหน่วยผู้ใช้มี
ความพึงพอใจคุณภาพ
การเสนอความต้องการ
จั ดสถาน ที่ ตรงตาม
ความต้องการ 
- ร้อยละของหน่วย
ผู้ ใช้ มีความพึงพอใจ
คุ ณ ภ า พ ก า ร เ ส น อ
ความต้องการจัดสถาน
ทีได้สง่างาม สมเกียรติ 
- จํานวนแผนดําเนินงาน
ที่มีการบูรณาการ 

กผค.ชย.ทร. 
ผ.บริหารงานพิธี 
กงช.ชย.ทร. 

 

ก 

การจัดสถานทีง่านพิธี A 

กระบวนการเสนอความต้องการ 
จัดสถานที ่



๒  

 

 

เมื่อต้องใช้วัสดุ ให้ออกใบเบิกวัสดุ ไปที่ 

กพสด.ชย.ทร. เพื่อให้ดําเนินการจัดหา

พัสดุ 

 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 

-ร้ อยละของหน่ วยที่
เกี่ยวข้องมีความเชื่อมั่น
ว่าการจัดหาพัสดุเป็นไป
ตามแผนที่กําหนด 
- ร้อยละของหน่วยผู้ใช้มี
ความพึงพอใจคุณภาพการ
จัดหาพัสดุ 
- ร้อยละของหน่วยผู้ใช้
มีความพึงพอใจคุณภาพ
การจัดหาตรงตามความ
ต้องการ 
- ร้อยละของหน่วยที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง มี ค ว า ม
เชื่อมั่นว่าการจัดหามี
ม า ต ร ฐ า น ใ น ก า ร
ดําเนินการ 
-ร้อยละความสําเร็จใน
การจัดหาเป็นไปตาม  
ระเบียบสํานักนายกฯ 
ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ.
๒๕๓๕ อทร.๔๐๐๑ 

กพสด.ฯ 
นธน. ฯ 

 

๓  กงช.ชย.ทร. ติดตามเร่งรัด และกํากับ

ดูแลการปฏิบั ติของกองงานต่าง  ๆ

รวมทั้งประสานงานกับหน่วยเจ้าของงาน 

ตั้งแต่การเริ่มเข้าทํางาน จนงานแล้วเสร็จ 

 

ร้อยละ๘๐ 

 
 
 
 

ร้อยละ๘๐ 

 
 

ร้อยละ๘๐ 

 
 
 
 

-ร้อยละความสํา เ ร็จ
ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร จั ด
สถาน ที่ เป็ น ไปตาม
แผนที่กําหนด 
-ร้อยละของหน่วยผู้ใช้
มีความพึงพอใจในการ
ดําเนินกาจัดสถานที่ 
-ร้อยละของหน่วยผู้ใช้มี
ความพึงพอใจการซ่อมฯ 
ตรงตามความต้องการ 
 

กงช.ชย.ทร. 
กงฟ.ฯ 
กงค.ฯ 
กงย.ฯ 

หน่วยเจ้าของงาน 

ผู้บริหารพิจารณา 

ไม่อนุมัติ 

อนุมัติ 

กระบวนการจัดหาพัสดุ 

ก 

กระบวนการดําเนินการ 

ข 



ร้อยละ๘๐ 

 
 
 
 

ร้อยละ๘๐ 

 
 
 

-ร้อยละของหน่วยผู้ใช้มี
ความพึงพอใจการจั ด
ส ถ า น ที่ ไ ด้ อ ย่ า ง มี
มาตรฐาน 
-ร้อยละความสําเร็จใน
การจัดสถานที่เป็นไป
ตาม พ.ร.บ.จัดซื้อ/จ้าง
แ ล ะ บ ริ ห า ร พั ส ดุ
ภาครัฐ พ .ศ .๒๕๖๐  
หนังสือเวียนของ กวพ 
ระเบียบ ทร.ว่าด้วยการ
ก่อสร้าง ๒๕๕๑ วสท. 

๔  

 

 

หน่วยเ จ้าของลงนามปิดงาน  และ
ประเมินผลความพึงพอใจการให้บริการ
ของ ชย.ทร. บันทึก สถิติ และผลการ
ประเมิน ในไฟล์ EXCEL หรือฐานข้อมูล
สรุปสถิติงานเข้า-ออกและงานแล้วเสร็จ 
พร้อมผลการประเมินให้ กงช.ชย.ทร. 
พร้อมแนวทางปรับปรุงแก้ไข ทุกเดือน
ทุกวันที่ ๒๕ ของเดือน 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละ๘๐ 

 
 
  
 

ร้อยละ๘๐ 

 
 
 
 

ร้อยละ๘๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-ร้ อ ยล ะ ขอ งห น่ ว ย
เจ้าของมีความพึงพอใจ
ใ นคุ ณภ าพก า ร จั ด
สถานที่ฯ 
-ร้อยละของหน่วยผู้ใช้
มี ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ
คุณภาพการจัดสถานที่
ตรงตามความต้องการ 
-ร้ อ ยล ะ ขอ งห น่ ว ย
เจ้าของงานมีความพึง
พอใจคุณภาพการจัด
ส ถ าน ที ไ ด้ ส ง่ า ง า ม 
สมเกียรติ 

กงช.ชย.ทร... 
หน่วยเจ้าของงาน 

 
รวมระยะเวลา 

 
๒๐ 

  

ข 

เจ้าของงาน ฯ
พิจารณา 

ไม่รับงาน 

รับงาน 

กระบวนการควบคุมคุณภาพ 
 

สถานที่พร้อมจัดงานพิธี 



กระบวนการย่อยที่ ๒.๑ การเสนอความต้องการจัดสถานที่ 

ลําดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน 
ค่าเป้าหมายและตัวชี้วัดสําคัญ 

ผู้รับผิดชอบ 
ค่าเป้าหมาย 

 
ตัวชี้วัด(KPI) 

๑  

 

หน่วยมี บันทึ กหรื อข่ า วขอรั บการ

สนับสนุนจัดสถานที่เข้ามาที่ กงช.ฯ ให้

ดําเนินการบันทึกข้อมูลต่างๆ เช่น ชื่องาน 

หน่วยที่ เสนอความต้องการ  เลขที่

หนังสือ วันที่เข้า วันจัดงาน วันที่ต้อง

เ ข้ า ง าน  สถานที่ จั ด ง าน  ผู้ ติ ด ต่ อ

ประสานงาน 

- ร้อยละ ๘๐ 

  
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 

 
 
 
 

-ร้อยละความสําเ ร็จ
ของการรับข้อมูลจาก
บันทึกหรือข่าวขอรับ
ก า ร ส นั บ ส นุ น จั ด
สถานที่ 
 -ร้อยละความสําเร็จ
ของการบันทึกข้อมูล
ต่ า ง ๆ ข อ ง ห น่ ว ย  
ผู้ขอรับการสนับสนุน  
 

กผค.ชย.ทร. 
แผนกงานพิธี 
กงช.ชย.ทร. 

 

๒  กงช.ฯ ประสานเพื่อทราบความต้องการ

ห รื อ จ า ก ก า ร ป ร ะ ชุ ม ส ถ า น ที่ 

รายละเอียดความต้องการ ระดับความ

เร่งด่วน หรืออาจได้รับทราบความ

ต้องการของหน่วยจากการประชุม ให้

บันทึกความต้องการตามแบบฟอร์ม

เสนอความต้องการ 

- ร้อยละ ๘๐ 

  
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 

 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 

 
 
 
 

-ร้อยละความสําเ ร็จ
ของ ติด ต่อประสาน
เพื่อทราบรายละเอียด
ขอ งค ว าม ต้ อ งก า ร 
ความเร่งด่วน 
 -ร้อยละความสําเร็จ
ของการบันทึกความ
ต้ อ ง ก า ร ต า ม
แบบฟอร์มเสนอความ
ต้องการ 
-ร้อยละของหน่วยผู้ใช้
มี ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ
คุ ณ ภ า พ ก า ร เ ส น อ
ความต้องการจัดสถาน
ทีได้สง่างาม สมเกียรติ 

กงช.ชย.ทร. 
เจ้าของงาน 

 

ก 

แผนจัดสถานที่งานพิธี A 

หน่วยมีบันทึกหรือข่าวขอรับ 
การสนับสนุนจัดสถานที ่

ผู้บริหารพิจารณา 

ไม่อนุมัติ 

อนุมัติ 

กงช.ฯ ประสานเพื่อทราบความต้องการ

หรือจากการประชม 



๓  กงช.ฯ จัดทําแบบประมาณการและออก

ใบสั่ ง ง านตามที่ ไ ด้ รั บทราบความ

ต้องการ ไปที่กองงานต่างๆ 

 

- ร้อยละ ๘๐ 

 
-ร้อยละความสําเ ร็จ
ของการจั ด ทํ าแบบ
ประมาณการและออก
ใบสั่ ง ง า นต ามที่ ไ ด้
รับทราบความต้องการ 
ไปที่กองงานต่างๆ 

กงช.ชย.ทร. 
กงฟ.ฯ 
กงค.ฯ 
กงย.ฯ 

หน่วยเจ้าของงาน 

๔  

 

 

กงช .ฯ ตรวจสอบว่าต้องจัดหาวัสดุ
เ พิ่มเติมหรือไม่ (โดยตรวจสอบกับ
รายการทรัพยากรที่มีอยู่) หากต้องใช้ให้
ออกใบเบิกพัสดุ 
หากไม่ต้องการจัดหาพัสดุให้ดําเนินงาน
จัดสถานที่ 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 

 

-ร้อยละความสําเ ร็จ
ของกา รตรวจสอบ
จัดหาวัสดุเพิ่มเติม 
-ร้อยละของหน่วยที่เกี่ยวข้อง
มีความเชื่อมั่นว่าการจัดหา
เป็นไปตามแผนที่กําหนด 
-ร้อยละของหน่วยผู้ใช้มีความ
พึงพอใจคุณภาพการจัดหา 
- ร้อยละของหน่วยผู้ใช้มี
ความพึงพอใจคุณภาพการ
จัดหาตรงตามความต้องการ 
-ร้อยละความสําเร็จในการ
จัดหาเป็นไปตาม พ.ร.บ.
จัดซื้อ/จ้าง ระเบียบสํานัก
นายกฯ ว่าด้วยการพัสดุ 
พ.ศ.๒๕๓๕ 

กงช.ชย.ทร... 
หน่วยเจ้าของงาน 

 
รวมระยะเวลา 

 
๑๕ 

  

 

              ตรวจถูกต้อง 

          น.อ. 
           (ก้องเกียรติ  ลึกนุช) 
             ผอ.กงช.ชย.ทร. 
            เม.ย.๖๑ 

กงช.ฯ จัดทําแบบประมาณการ 
และออกใบสั่งงาน 

ก 

กงช.ชย.ทร. 
พิจารณาจัดหา 

กระบวนการดําเนินงาน 

ไม่ใช่ 

ใช่ 

กรช.ฯ ออกใบเบิกพัสดุ 



กระบวนการย่อยที่ ๒.๒ การจัดหาพสัดุ 

ลําดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน 
ค่าเป้าหมายและตัวชี้วัดสําคัญ 

ผู้รับผิดชอบ 
ค่าเป้าหมาย 

 
ตัวชี้วัด(KPI) 

๑  กพสด.ชย.ทร.ออกใบจัดหาพัสดุที่ใช้ใน

การจัดสถานที่ ตามที่ กงช.ฯ เสนอใบเบิก

พัสดุ 

 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 

 

-ร้อยละความสําเร็จของ
การออกใบจัดหาพัสดุ 
-ร้อยละความสําเร็จในการ
ออกใบจัดหาเป็นไปตาม 
พ.ร.บ.จัดซื้อ/จ้างและ
บริหารพัส ดุภาค รัฐ 
พ.ศ.๒๕๖๐  ระเบียบ
ข้อบังคับต่างๆ ที่ ทร.
กําหนด 

หมวดควบคุม 
กพสด.ชย.ทร.. 

 

๒  กผค.ชย.ทร.จัดสรรงบประมาณในการ

จัดหาพัสดุ 

 

 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 

 

-ร้อยละความสําเร็จของ
การจัดสรรงบประมาณ
ในการจัดหาพัสดุ 
-ร้อยละความสําเร็จในการการ
จัดสรรงบประมาณเป็นไปตาม
ระเบียบข้อบังคับต่างๆ  ที่ 
ทร.กําหนด 

กผค.ชย.ทร. 
 
 

๓  กพสด.ชย.ทร. เสนอขอความเห็นชอบ
จัดหาพัสดุจาก จก ชย.ทร. ผ่าน กผค.ชย.ทร. 
 
 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 

 

-ร้อยละความสําเร็จของ
การเสนอความเห็นชอบ
การจัดหาพัสดุ 
-ร้อยละความสําเร็จในการ
การเสนอความเห็นชอบ
การจัดหาพัสดุเป็นไปตาม 
พ.ร.บ.จัดซื้อ/จ้างและ
บริหารพัส ดุภาค รัฐ 
พ.ศ.๒๕๖๐ 

หมวดจัดหา 
/หน.พัสดุช่าง 

หก.กพสด.ชย.ทร. 

ใบเบิกพัสดุ B 

กพสด.ชย.ทร.ออกใบจัดหา  

กผค.ชย.ทร.จัดสรร งป. 

ชย.ทร. เห็นชอบ 

ก 



๔  

 

 

กพสด.ชย.ทร.จัดหาผู้ขาย เสนอราคาฯ 
เสนอ ชย.ทร. ขออนุมัติซื้อพร้อมแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่ตรวจรับ หรือกรรมการตรวจรับ 
แล้วแต่กรณี พร้อมหนังสือตกลงซื้อโดย
เสนอผ่าน กผค.ชย.ทร. 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 

 

-ร้อยละความสําเร็จของ
การจัดหาพัสดุ 
-ร้อยละความสําเร็จในการ
การจัดหาพัสดุเป็นไปตาม 
พ.ร.บ.จัดซื้อ/จ้างและ
บริหารพัส ดุภาค รัฐ 
พ.ศ.๒๕๖๐ 

กพสด.ฯ 
นธน.ฯ 

๕  กผค.ชย.ทร.ตัดยอดงบประมาณที่ใช้ใน

การจัดหาครั้งนี้ ออกจากยอดงบประมาณ

ที่ได้รับจาก ทร. 

 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 

 

-ร้อยละความสําเร็จของ
การตัดยอดงบประมาณ
ในการจัดหาพัสดุ 
-ร้อยละความสําเร็จใน
ก า ร ก า ร ตั ด ย อ ด
งบประมาณเป็น ไป
ตามระเบียบข้อบังคับ
ต่างๆ ที่ ทร. กําหนด 

กผค.ฯ 

๖  จก .ชย .ทร .อนุมั ติซื้ อ/จ้ าง พัส ดุ  ตาม
รายการที่เสนอ 
 
 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 

 

-ร้อยละความสําเร็จของ
การอนุมัติจัดหาพัสดุ 
-ร้อยละความสําเร็จในการ
การอนุ มั ติจัดหาพัสดุ
เป็ นไปตาม พ . ร .บ .
จัดซื้อ/จ้างและบริหาร
พั ส ดุ ภ า ค รั ฐ  พ . ศ .
๒๕๖๐  และ ระเบียบ 
ข้อบังคับที่ ทร. กําหนด  

ชย.ทร... 
 
 

 
 

๗  เจ้าหน้าที่พัสดุ ลง po ในระบบจัดซื้อ 
จัดจ้าง 
 
 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 

 

-ร้อยละความสําเร็จของ
การลง PO ในระบบ
จัดซื้อ/จ้าง 
-ร้อยละความสําเร็จใน
การลง PO ในระบบ
จัดซื้อ/จ้างเป็นไปตาม
ระเบียบข้อบังคับต่างๆ 
ที่ ทร. กําหนด 

จนท.ลงระบบ 
RTN ERP 

 
 

กพสด.ชย.ทร. จัดหาพัสดุ 

กผค.ชย.ทร.ตัดยอด งป. 

ก 

ชย.ทร. อนุมัติ 

ผู้บริหารพิจารณา 

ไม่อนุมัติ 

อนุมัติ 

ข 

ลง po 



๘  

 

 

 

ผู้รับจ้างที่ได้รับงานจัดส่งพัสดุให้   คกก.
ตรวจรับพัสดุ ตรวจสอบความถูกต้อง
ตามที่จัดหาไว้แล้วส่งพัสดุไปในในการจัด
สถานที่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 

 

-ร้อยละความสําเร็จของ
การตรวจรับพัสดุ 
-ร้อยละของหน่วยผู้ใช้มี
ความพึงพอใจคุณภาพ
การจัดหาตรงตามความ
ต้องการ 
-ร้อยละความสําเร็จในการ
การตรวจรับพัสดุเป็นไป
ตาม พ.ร.บ.จัดซื้อ/จ้าง
แ ล ะ บ ริ ห า ร พั ส ดุ
ภาครัฐ พ .ศ .๒๕๖๐ 
และ ระเบียบ ข้อบังคับที่ 
ทร. กําหนด  

คกก.ตรวจรับ
พัสดุ 

 
 
 
 
 

 
รวมระยะเวลา 

 
๖ 

  

 

             ตรวจถูกต้อง 

          น.อ. 
                   (สมศักดิ์  เที่ยงแท้) 
           หก.กพสด.ชย.ทร. 
            เม.ย.๖๑ 
 
 

 

 

 

ข 

 
ผู้รับจ้างส่งพัสดุ 

 

พัสดุที่ใช้ในการจัดสถานที ่
 



กระบวนการย่อยที่ ๒.๓ การดําเนนิงานจัดสถานที ่

ลําดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน 
ค่าเป้าหมายและตัวชี้วัดสําคัญ 

ผู้รับผิดชอบ 
ค่าเป้าหมาย 

 
ตัวชี้วัด(KPI) 

๑  แผนกบริหารงานพิธี กงช.ชย.ทร.เข้า
ร่วมประชุมดําเนินงานตามที่ประชุม
ต้องการ จัดทําแบบ พร้อมประมาณการ
ค่าใช้จ่าย วางแผนการดําเนินงาน 
ประสาน กับ  กองงาน ต่ าง  ๆ  คื อ  
กองงานไฟฟ้า กองงานเครื่องกล และ
กองงานโยธา  ดําเนินการจัดสถานที่
ตามที่ได้กําหนดไว้  
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 

 

-ร้อยละความสําเร็จของ
ก า ร ดํ า เ นิ น ง านจั ด
สถานที่ 
-ร้อยละของหน่วยผู้ใช้มี
ความพึงพอใจคุณภาพ
ดําเนินงานจัดสถานที่
ตรงตามความต้องการ 
-ร้อยละความสําเร็จในการ
ดําเนินงานจัดสถานที่
เป็ นไปตามกฎหมาย
ระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ  ที่ 
ทร.กําหนด พรบ.อาคาร ฯ 
วสท.และอื่นๆ  ที่เกี่ยวข้อง 

ผ.บริหารงานพิธี 
กงช.ฯ 
กงฟ.ฯ 
กงค.ฯ 
กงย.ฯ 

 

๒  

 

กงช.ชย.ทร. ติดตามเร่งรัด และกํากับ

ดูแลการปฏิบัติของกองงาน รวมทั้ง

ประสานงานกับหน่วยเจ้าของงาน ตั้งแต่

การเริ่มเข้าทํางาน จนงานแล้วเสร็จให้

เป็นตามความต้องการที่กําหนดไว้ 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 

๑ วัน 

 
๑ ระบบ 

-ร้อยละความสําเร็จของ
การกํากับดูแลการจัด
สถานที่ 
-ร้อยละของหน่วยผู้ใช้มี
ความพึงพอใจคุณภาพ
ก า ร จั ด ส ถ า น ที่ ไ ด้  
สง่างาม สมเกียรติ 
-จํานวนเวลาที่ลดลงใน
การจัดสถานที่ 
-จํานวนระบบสารสนเทศที่
ใช้ในการตกแต่งสถานที่ 

กงช.ชย.ทร. 
 
 

พัสดุที่ใช้ในการจัดสถานที ่C 

ผ.งานพิธีและกองงานต่าง ๆ ดําเนินการ
จัดสถานที ่

กงช.ชย.ทร.กํากับดูแลการจัดสถานที ่

ก 



๓  

 

 

ผ.บริหารงานพิธี กรช.ฯแจ้งผลการ
ดําเนินงานให้หน่วยเจ้าของานทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 

- ร้อยละ ๘๐ 
 

-ร้อยละความสําเร็จของ
ก า ร แ จ้ ง ผ ล ก า ร
ดําเนิ นงานให้หน่ วย
เจ้าของงาน 
-ร้อยละของหน่วยผู้ใช้มี
ความพึงพอใจคุณภาพ
ก า ร จั ด ส ถ า น ที่ ไ ด้
ทันเวลา 
-ร้อยละความสําเร็จใน
การจัดสถานที่ได้อย่าง
ถู ก ต้ อ ง  ค ร บ ถ้ ว น
ตามที่หน่วยผู้ ใช้งาน
ต้องการ 

กรช.ฯ 
หน่วยเจ้าของงาน 

 
รวมระยะเวลา 

 
๗ 

  

 

           ตรวจถูกต้อง 

                 น.อ. 
               (เหรียญไทย  ทศรักษา) 
           หน.บริหารงานพิธี กงช.ชย.ทร. 
            เม.ย.๖๑ 
 

 

 

 

แจ้งผลการดําเนินงานให้หน่วยเจ้าของาน 

สถานที่จัดงาน 

ก 



กระบวนการย่อยที่ ๒.๔ การควบคุมคุณภาพ 

ลําดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน 
ค่าเป้าหมายและตัวชี้วัดสําคัญ 

ผู้รับผิดชอบ 
ค่าเป้าหมาย 

 
ตัวชี้วัด(KPI) 

๑ 

 
 

 หน่วยเจ้าของงานทําตรวจสอบการ

ดําเนินงานจัดสถานที่หากมีข้อแก้ไขให้

แจ้ง ผ.บริหารงานพิธี ฯ ดําเนินการ

แก้ไขให้เป็นไปตามความต้องการ 

 
 
 
 

ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 

ร้อยละ ๘๐ 

-ร้อยละความสําเ ร็จ
ของกา รตรวจสอบ
ส ถ า น ที่ ข อ ง หน่ ว ย
เจ้าของงาน 
- ร้อยละความสําเร็จ
ใ น ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร
เป็นไปตาม ระเบียบ 
ข้อบังคับต่างๆ ที่ ทร.
กําหนด พ.ร.บ.จัดซื้อ/
จ้างและบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 
 

ผ.บริหารงานพิธี 
กงช.ฯ 

หน่วยเจ้าของงาน 
 

๒  หน่วยเจ้าของงานลงนามปิดงาน 

 

ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 

ร้อยละ ๘๐ 
 

-ร้อยละความสําเ ร็จ
การรับงานของหน่วย
เจ้ าของงานและลง
นามปิดงาน 
- ร้อยละความสําเร็จ
ใ น ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร
เป็นไปตาม ระเบียบ 
ข้อบังคับต่างๆ ที่ ทร.
พ.ร.บ.จัดซื้อ/จ้างและ
บริหารพัส ดุภาค รัฐ 
พ.ศ.๒๕๖๐ 

กงช.ฯ  
หน่วยเจ้าของงาน 

 
 

ก 

สถานที่จัดงานที่จัดขึ้น D 

หน่วยเจ้าของงานตรวจสอบสถานที่ 

ผู้บริหารพิจารณา 

ไม่อนุมัติ 

อนุมัติ 

หน่วยเจ้าของงานลงนามปิดงาน 



๓  หน่วยเจ้าของงานทําการประเมินความ

พึงพอใจการให้บริการของ ชย.ทร. 

ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 

ร้อยละ ๘๐ 
 

-ร้อยละความสําเ ร็จ
การประเมินความพึง
พอใจการให้บริการกับ
หน่วยเจ้าของงาน 
-ร้อยละความพึงพอใจ
คุณภาพการให้บริการ
กับหน่วยเจ้าของงาน 

กงช.ฯ 
หน่วยเจ้าของงาน 

 

๔  

 

 

กรช .ฯ  บันทึ ก  สถิ ติ  และผลการ
ประเมิน ในไฟล์ EXCELหรือฐานข้อมูล
แส้วสรุปสถิติงานเข้า-ออกและงานแล้ว
เสร็จ พร้อมผลการประเมินให้ กงช.
ชย.ทร. พร้อมแนวทางปรับปรุงแก้ไข 
ทุกเดือนทุกวันที่ ๒๕ ของเดือน 
 
 
 
 

ร้อยละ ๘๐ 
 
 
 
 

ร้อยละ ๘๐ 
 
 

ร้อยละ ๘๐ 
 
 

-ร้อยละความสําเ ร็จ
การบันทึก สถิติ และ
ผลการประเ มิน  ใน
ไ ฟ ล์  EXCELห รื อ
ฐานข้อมูล 
-ร้อยละความสําเ ร็จ
การส่งผลประเมินให้ 
ชย.ทร. พร้อมแนวทาง
ปรับปรุงแก้ไข 
-ร้อยละความสําเ ร็จ
ก า ร จั ด ส ถ า น ที่ ใ ห้
พร้อมจัดงาน 
 

กงช.ฯ 
 

 
รวมระยะเวลา (แล้วแต่รายละเอียดของแต่ละงาน) ๕ 

  

            

              ตรวจถูกต้อง 

          น.อ. 
                (เหรียญไทย  ทศรักษา) 
           หน.บริหารงานพิธี กงช.ชย.ทร. 
            เม.ย.๖๑ 

ประเมินความพึงพอใจการให้บริการ 

ก 

สถานที่พร้อมจัดงาน 

บันทึก สถิติ และผลการประเมิน 
 ในไฟล์ EXCEL หรือฐานข้อมูล 


